Svenska moten!

En kartliggning av moten och moteskultur i svenska
organisationer

Copyright Svenska Méten.
Citera garna innehéllet i denna rapport, men kom ihag att ange Svenska Moten som kalla.
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Genomforande

* Malgrupp:

e Metod:

* Antal intervjuer:

* Insamlings-
period:

Yrkesarbetande tjansteman (ej arbetare) i
svenska organisationer med minst 20 anstaillda,
som deltar i interna méten.

Webbundersokning via Norstats internetpanel

1047 st.

23-31 maj 2017
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Vilka har svarat?

Storlek organisation Sektor

®20-100 anst. Offentlig

101-250 anst. " Privat

Over 250 anst. ® Annat

Personalansvar
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Av dem som svarat leder knappt hillften moten
regelbundet. Drygt 3 av 10 éiir enbart motesdeltagare.

Ar du métesledare vid interna méten?

Ja, jag leder méten minst en Nej, jag leder inga méten
gang i veckan
® ® @
= Samtliga svar. Antal i urval: 1047 (')
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I snitt 1iggs dryg( 5 timmar i veckan pa interna méten

Ungefar hur manga (antal) interna moten deltar du i/leder du per vecka?

“ | tilliiggldggs drygt 2 timmar pd
externa méten. Totalt spenderas i
snitt 7,5 timmar/vecka i méten.
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Féarre @n 1 mote/vecka 1-2 méten/vecka 3-5 méten/vecka Fler &n 5 méten/vecka
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= Samtliga svar. Antal i urval: 1047 (')

SVENSKA MOTEN




Potentialen ligder i att utveckla mediokra moten
till riktigt bra moten

I vilken utstrackning anser du att de moten du deltar i ar val anvand tid?

52
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40
38
36
34
32f
30
28
26
241
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18F
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14}
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10
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Inte alls 1 1ag utstréckning Varken eller | hég utstrackning | mycket hég
utstréckning
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=Samtliga svar. Antal i urval: 1047 (')
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Motestiden i Sverige kan anvinds mer effektivt!
Om du ser till ditt totala intryck av era interna méten, hur effektivt anvander ni er motestid?

48
46

44

42

40

Sett till helheten tycker
bara hiilffen tycker att
mélestiden anviinds
effektivt.

38
36
34
32
30
28
26
24

22

Bara 5 % tycker alt man
haller en mycket hog
niva!

201

18

161

14

12

10

8l

o N &2 O

Mycket ineffektivt Ganska ineffektivt Varken eller Ganska effektivt Mycket effektivt
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= Samtliga svar. Antal i urval: 1047 (')
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Vad innebir detta 1 tid?

Antal timmar/vecka som i snitt laggs pa interna moten:

Forbereda moten: 1,5 timmar
Delta i moten: 5,3 timmar

Administration efter moten: 1,3 timmar

Totalt laggs drygt 8 timmar/vecka pad moten = 20% av arbetstiden

De moten som inte nar upp till "ganska effektivt anviand tid”: 50%

Vid 40 veckors arbetstid per ar:

8 timmar x 40 veckor x 50% = 160 timmar =

4 veckors arbetstid per ar pa ineffektiva moten

Vid en lonekostnad pé 350 kr = 56 000 kr/ar/anstélld som laggs
pa ineffektiva moten.
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Hur ser det ut for chefer?

Antal timmar/vecka som i snitt liggs pa interna moten:

Forbereda moten: 2,4 timmar
Delta i moten: 8,8 timmar

Administration efter moten: 2,0 timmar

Totalt laggs drygt 13 timmar/vecka pd moten = 1/3 av arbetstiden

De méten som inte nar upp till “ganska effektivt anvand tid”: 42%
(dvs chefer upplever lite hogre effektivitet i sina moten jamfort med totalen).

Vid 40 veckors arbetstid per dr:

13 timmar x 40 veckor x 42% = 218 timmar/ar=
5,5 veckors arbetstid per ar pa ineffektiva moten o
(0]
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Medabetare i organisationer med 250+ medarbetare
upplever i nagot ligre utstrickning att motena ar
effektiva.

Om du ser till ditt totala intryck av era interna méten, hur effektivt anvander ni er motestid?

60

58
56
54
52
50
48+
46
44
42
40
38+
36
34
32
30+
28}
26
24
22
20+
18
16
14
12f
10+
8l
6 6% 6%
n 4% 3% 4%
o 2%
’ Mycket ineffektivt Ganska ineffektivt Varken eller Ganska effektivt Mycket effektivt
[ ] . [ J
“Organisation - Over 250 personer. Antal i urval: 723 (')

=Organisation - 101- 250 personer. Antal i urval: 118

=QOrganisation - 20- 100 personer. Antal i urval: 206 SVENS KA MOTEN




I organisationer med spelregler for moten upplevs
motestiden som mer effektivt anviand.

Om du ser till ditt totala intryck av era interna méten, hur effektivt anvander ni er motestid?

52
50
48F
46
44
42r
40
38F
36
34
32f
30
281
261
24

Mycket ineffektivt Ganska ineffektivt Varken eller Ganska effektivt Mycket effektivt

[ ] ® @
= Spelregler fér méten - ja. Antal i urval: 421 (')

= Spelregler féor méten - nej/vet ej. Antal i urval: 626
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6 av 10 tycker att motena ger energi

Vad ar din bild av era interna moten?

60%
40%

20%

® Samtiiga svar
Antal i urval: 1047

10

6

Skapar engergi

MEDEL %

477 58%

6

Tar energi

MEDEL %

468 42%

Bland dem som utvecklar
moten genom feedback dr

samma siffra 8 av 10

10
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2 jamstora liiger - moteskultur som organisatorisk
kompetens eller individuell kompetens

Vad ar din bild av era interna moten?

100%

80%

60%

40%

20%

10 8 6 4 2 0 2 4 6 8 10
Mé&teskultur dr en prioriterad fraga pa ledningsniva i var Det ar upp till de enskilda individerna att skapa en bra
organisation moteskultur
MEDEL % MEDEL %
® Samtliga svar 472 51% 531 49%

Antal i urval: 1047
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6 av 10 upplever att vilka moten som halls styrs av

tydliga behov.

Vad ar din bild av era interna moten?

80%
60%
40%

20%

® Samtiiga svar
Antal i urval: 1047

10

8 6 4

Vilka méten vi har styrs av tydliga behov

MEDEL %

528 63%

2

2 4 6 8 10

Vilka moéten vi har styrs av tradition och slentrian

MEDEL %

462 37%
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Moteskvalitet - inget lagvattenmiirke men inte heller ett
omrade dir svenska organisationer briljerar.

Om du tanker pa de interna moten som du deltar i pa ditt arbete, i vilken utstrackning instaimmer du i
pastaendena nedan?

® MEDEL VIKTIGHET KEB
1 | Vara méten har tydliga syften 5.26 64% O 2%
2 | Vara méten har tydliga mal 4.83 38% @ 2%
3 Vara méten ar val forberedda 463 38% ) 2%
4 | Endast de som berérs av métets innehall deltar i vara méten ~ 4.90 26% O 2%
5 | Jag vet vad som forvantas av mig i de moten jag deltar i 5.43 23% O 2%

6 | Vara moten leds pa ett satt som gér att alla far komma till tals 544

0, '.‘ 0,
och kan bidra till métet 34% T 2%

7 | Varamoten halls i en positiv anda som skapar engagemang  5.14 33% () 2%

8 Vi ar fokuserade pa métet och det vi ska uppna (inte mobilen, 501 28% ® 2%

mail etc)

9 | Viborjar och avslutar vara méten pa utsatt tid 4.90 30% O 2%
10 | Vilever vara varderingar i vara moten 478 9% ® 12%
11 | Det ar tydligt vad som har beslutats vid vara méten 4.86 45% O 2%
12 | Det ar tydligt vem som ar ansvarig for de beslut som tas vid 513 34% ® 3%

vara méten
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® Samtliga svar. Antal i urval: 1047 Medelvarde: 5.03




Som man biddar far man ligda?

Om du tanker pa de interna moten som du deltar i pa ditt arbete, i vilken utstrackning instaimmer du i

pastaendena nedan?

12

1

10

® MEDEL VIKTIGHET

Vara moten leds pa ett satt som gor att alla far komma till tals
och kan bidra till motet

Jag vet vad som férvantas av mig i de moéten jag deltar i

Vara méten har tydliga syften

Vara méten halls i en positiv anda som skapar engagemang

Det ar tydligt vem som ar ansvarig for de beslut som tas vid
vara méten

Vi &r fokuserade pa motet och det vi ska uppna (inte mobilen,
mail etc)

Endast de som berérs av métets innehall deltar i vara méten

Vi bérjar och avslutar vara méten pa utsatt tid

Det ar tydligt vad som har beslutats vid vara méten

Vara méten har tydliga mal

Vi lever vara varderingar i vara méten

Vara méten &r vél forberedda

® Samtliga svar. Antal i urval: 1047

5.44

5.43

5.26

5.14

5.13

5.01

4.90

4.90

4.86

4.83

478

463

34%

23%

64%

33%

34%

28%

26%

30%

45%

38%

9%

38%

Medelvarde: 5.03

KEB

2%

2%

2%

2%

3%

2%

2%

2%

2%

2%

12%

2%
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Endast hilften tycker att motena ir viil forberedda.
Storst spridning avseende ”endast de som berors deltar”

Om du tanker pa de interna moten som du deltar i pa ditt arbete, i vilken utstriackning instimmer du i

pastaendena nedan?

@ MEDEL VIKTIGHET

Vara moten leds pa ett satt som gér att alla far komma till tals
och kan bidra till métet

5 ‘ Jag vet vad som forvéntas av mig i de méten jag deltar i
1 ‘ Vara méten har tydliga syften

7 ‘ Vara méten halls i en positiv anda som skapar engagemang

Det ar tydligt vem som &r ansvarig for de beslut som tas vid
vara méten

Vi &r fokuserade pa métet och det vi ska uppna (inte mobilen,

& ‘ mail etc)
4 ‘ Endast de som berérs av métets innehall deltar i vara méten
9 ‘ Vi bérjar och avslutar vara méten pa utsatt tid

1" ‘ Det ar tydligt vad som har beslutats vid vara moéten
2 ‘ Vara méten har tydliga mal
10 ‘ Vi lever vara varderingar i vara méten

3 ‘ Vara méten &r vél forberedda

® Samtliga svar. Antal i urval: 1047

5.44

5.43

5.26

5.14

5.13

5.01

4.90

4.90

4.86

483

478

463

34%

23%

64%

33%

34%

28%

26%

30%

45%

38%

9%

38%

10% [}
s% [l
1% [}
12% [}
1a% [}
15% Il
21% [
20% [l
17% [
17% [l
15% Il

77%
7%
74%
69%
70%
65%
62%
63%
63%
61%

KEB

2%
2%
2%
2%
3%
2%
2%
2%
2%
2%
12%
)

SVENSKT MOTEN




Forberedelser, mal och tydligt vad som beslutats
prioriterade forbittringsomraden.

Om du tanker pa de interna moten som du deltar i pa ditt arbete, i vilken utstrackning instimmer du i
pastaendena nedan?

@® MEDEL VIKTIGHET VIKTIGHET

1 | Vara moéten har tydliga syften 5.26 64% 100%
2 | Vara méten har tydliga mal 4.83 38% 80%
3 | Vara moten ar val férberedda 463 38%
60% @
4 Er?.dast de som berors av métets innehall deltar i vara 490 26%
maten
5 | Jag vet vad som férvantas av mig i de méten jag deltar i 543 23% “ )
Vara moten leds pa ett satt som gor att alla far komma till 0 . N/
6 . P 5.44 34% \ ‘ 7
tals och kan bidra till métet - ’
25% .
Vara méten halls i en positiv anda som skapar 4 5 6
7 5.14 33%
engageman «
gag g ®
Vi ar fokuserade pa métet och det vi ska uppna (inte 0%
8 | mobilen, mail etc) 5.01 28%
SKALA
9 | Viborjar och avslutar vara méten pa utsatt tid 4.90 30% ® Samtliga svar
Antal i urval: 1047
Median = 4.96
10 | Vilever vara varderingar i vara moten 478 9%
. 9,
11 | Det ar tydligt vad som har beslutats vid vara méten 4.86 45% (')
42 | Detértydligt vem som &r ansvarig for de beslut som tas s e SVENSKA MOTEN

vid vara méten




4 av 10 jobbar i organisationer med spelregler for moéten
Finns det négra spelregler eller riktlinjer for hur interna moten ska genomforas i er organisation?

44
42
40
38
361
34}
32f
30
28|
26

241

Ja Nej Vet ej

[ ] o [ J
= Samtliga svar. Antal i urval: 1047 (')
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Samma styrkor och utvecklingsmogligheter, men de som
har spelregler for sina moten ligder pa en higre niva.

Om du tanker pa de interna moten som du deltar i pa ditt arbete, i vilken utstrackning instimmer du i

pastaendena nedan?

® MEDEL VIKTIGHET

1 | Vara méten har tydliga syften

2 | Vara méten har tydliga mal

3 | Vara maten ar vél forberedda

4 | Endast de som berdrs av métets innehall deltar i vara méten

Jag vet vad som foérvéntas av mig i de moéten jag deltar i

[3,]

6 | Vara moten leds pa ett satt som gor att alla far komma till tals
och kan bidra till métet

Vara moten halls i en positiv anda som skapar engagemang

~

8 Vi ar fokuserade pa motet och det vi ska uppna (inte mobilen,
mail etc)

Vi bérjar och avslutar vara moéten pa utsatt tid

©

10 | Vilever vara vérderingar i vara moten

11 | Det ar tydligt vad som har beslutats vid vara méten

12 | Det ar tydligt vem som &r ansvarig for de beslut som tas vid
vara moten

@) Spelregler fér moten - ja. Antal i urval: 421
®) Spelregler for méten - nej/vet ej. Antal i urval: 626

5.50

5.08

4.87

5.06

5.63

5.63

5.38

5.19

5.13

5.02

5.15

5.40

65%

41%

37%

22%

23%

31%

34%

26%

30%

10%

45%

36%

Medelvarde: 5.25
Medelvéarde: 4.87

OSSO

KEB

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

7%

0%

0%
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I snitt 10% fler som utviarderar ”gront” bland dem

som har spelregler:

Om du tanker pa de interna moten som du deltar i pa ditt arbete, i vilken utstriackning instimmer du i

pastaendena nedan?

@® MEDEL VIKTIGHET

1 ‘ Vara méten har tydliga syften

2

w

IS

(3.}

©o

©

10

1

12

Vara méten har tydliga mal

Vara méten &r vél forberedda

Endast de som berdrs av métets innehall deltar i vara méten

Jag vet vad som férvéantas av mig i de méten jag deltar i

Vara méten leds pa ett satt som gér att alla far komma till tals
och kan bidra till métet

Vara méten halls i en positiv anda som skapar engagemang

Vi &r fokuserade pa métet och det vi ska uppna (inte mobilen,
mail etc)

Vi bérjar och avslutar vara méten pa utsatt tid

Vi lever vara varderingar i vara méten

Det &r tydligt vad som har beslutats vid vara moéten

Det ar tydligt vem som ar ansvarig for de beslut som tas vid
vara méten

©) Spelregler fér méten - ja. Antal i urval: 421

5.50

5.08

4.87

5.06

5.63

5.63

5.38

5.19

5.13

5.02

5.15

5.40

65%

41%

37%

22%

23%

31%

34%

26%

30%

10%

45%

36%

KEB

o [l 0%
o [l o%
1o [ o%
2o I o%
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o [ 0%
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3 av 10 jobbar i organisationer som aldrig der feedback
pa moten - och detta ir utslagsgivande!

Utvecklar ni era moten genom att ge varandra feedback pa vad som fungerar bra och vad som kan
utvecklas?

60
581
56
54
52
50
48
46
44

40
381
361

30
28
26

22
20
18
16

4
10
8

2}
0

Nej, aldrig Ja, inbland Ja, ofta

[ ] o [ J
= Samtliga svar. Antal i urval: 1047 (')
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Att utveckla miten genom feedback det som ér kopplat

till de storsta skillnaderna i upplevd moteskvalitet.

Om du tanker pa de interna moten som du deltar i pa ditt arbete, i vilken utstrackning instimmer du i

pastaendena nedan?

10

1

12

® MEDEL VIKTIGHET

Vara méten har tydliga syften

Vara méten har tydliga mal

Vara méten &r vl forberedda

Endast de som berérs av métets innehall deltar i vara méten

Jag vet vad som forvéntas av mig i de méten jag deltar i

Vara méten leds pa ett satt som gor att alla far komma till tals
och kan bidra till métet

Vara méten halls i en positiv anda som skapar engagemang

Vi &r fokuserade pa motet och det vi ska uppna (inte mobilen,
mail etc)

Vi bérjar och avslutar vara méten pa utsatt tid

Vi lever vara varderingar i vara moten

Det &r tydligt vad som har beslutats vid vara méten

Det ar tydligt vem som &r ansvarig for de beslut som tas vid
vara moten

@ Utvecklar moten genom feedback - Ja, ofta. Antal i urval: 89

® Utvecklar méten genom feedback - Ja, inbland. Antal i urval: 598
@ Utvecklar méten genom feedback - Nej, aldrig. Antal i urval: 360

6.07

5.98

5.48

5.48

6.13

6.24

6.13

5.83

5.57

5.83

5.92

6.09

67%

40%

37%

25%

25%

39%

44%

21%

25%

12%

35%

29%

Medelvarde: 5.90
Medelvarde: 5.19
Medelvarde: 4.54

KEB

1%

1%

1%

2%

2%

1%

1%

1%

2%

8%

1%

1%
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8 av 10 upplever forberedda moten

Om du tanker pa de interna moten som du deltar i pa ditt arbete, i vilken utstriackning instimmer du i

pastaendena nedan?

@® MEDEL VIKTIGHET

1 ‘ Vara méten har tydliga syften

2

w

F-N

(3.}

©o

©

10

1"

12

Vara méten har tydliga mal

Vara méten &r vél forberedda

Endast de som berdrs av métets innehall deltar i vara méten

Jag vet vad som férvéantas av mig i de méten jag deltar i

Vara méten leds pa ett satt som gér att alla far komma till tals
och kan bidra till métet

Vara méten halls i en positiv anda som skapar engagemang

Vi &r fokuserade pa métet och det vi ska uppna (inte mobilen,
mail etc)

Vi bérjar och avslutar vara méten pa utsatt tid

Vi lever vara varderingar i vara méten

Det ar tydligt vad som har beslutats vid vara méten

Det ar tydligt vem som ar ansvarig for de beslut som tas vid
vara méten

@ Utvecklar méten genom feedback - Ja, ofta. Antal i urval: 89

6.07

5.98

5.48

5.48

6.13

6.24

6.13

5.83

5.57

5.83

5.92

6.09

67%

40%

37%

25%

25%

39%

44%

21%

25%

12%

35%

29%

KEB

o T 1%
T 1%
i 1%
o IV
| >
o [T 1
o [T
soo [ I 1%
o IO 2
I o
o T
o |
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Bland dem som aldrig ger feedback iar andelen ”grona”.
20-30% ligre jamfior med dem som ger feedback ofta.

Om du tanker pa de interna moten som du deltar i pa ditt arbete, i vilken utstriackning instimmer du i

pastaendena nedan?

@® MEDEL VIKTIGHET

1 ‘ Vara méten har tydliga syften

2

w

IS

(3.}

©o

©

10

1

12

Vara méten har tydliga mal

Vara méten &r vél forberedda

Endast de som berdrs av métets innehall deltar i vara méten

Jag vet vad som férvéantas av mig i de méten jag deltar i

Vara méten leds pa ett satt som gér att alla far komma till tals
och kan bidra till métet

Vara méten halls i en positiv anda som skapar engagemang

Vi &r fokuserade pa métet och det vi ska uppna (inte mobilen,
mail etc)

Vi bérjar och avslutar vara méten pa utsatt tid

Vi lever vara varderingar i vara méten

Det &r tydligt vad som har beslutats vid vara moéten

Det ar tydligt vem som ar ansvarig for de beslut som tas vid
vara méten

@) Utvecklar méten genom feedback - Nej, aldrig. Antal i urval: 360

4.89

433

4.17

4.48

5.00

5.01

462

4.51

4.48

417

4.32

4.53

66%

38%

42%

25%

21%

30%

30%

27%

32%

8%

47%

34%

KEB

7 1o
1%
1%
1%
1o [l 1%
ro [l 1%
2000 [ 2%
1%
1o
14%
1%
20 1%
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Héilften irriterar sig pa motesdeltagare som kollar
mejl/sociala medier under moten

Irriterar du dig pd om nagon kollar mejl eller sociala medier i telefonen under méten?

Inte alls

Ganska mycket Valdigt mycket Vet ej , sitter aldrig i
méten dér nagon kollar
mail/sociala medier

[ ] o [ J
= Samtliga svar. Antal i urval: 1047 (')
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Majoriteten kollar, i alla fall ibland...

Kollar du sjalv mejl eller sociala medier i telefonen under méten?

Aldrig Det hiander nagon Pa mindre dn hilften Pa ca hilften av Pa de flesta motena
enstaka gang av métena métena

[ ] o [ J
= Samtliga svar. Antal i urval: 1047 (')
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4 av 10 arbetar i organisationer med regler for e-post
men av dessa tycker bara drygt hiillften att de efterlevs

Har ni regler for e-post i er organisation? (T.ex nar man far skicka e-post, nar man forvantas lasa e-post,
rimlig svarstid, vad man ska tdnka pa nar man mailar etc)

50
48
46
44}
42
40r
38
36
34
32
30
28
26
24
22
201
18
16
14}
12f
10

8

=)

Ja, och jag tycker att de Ja, men jag tycker inte att de Nej, vi har inga regler Vet ]
efterlevs efterlevs o
= Samtliga svar. Antal i urval: 1047 (')

SVENSKA MOTEN




3 av 10 har fatt utbildning kopplat till méten.

Har du ndgon gang fatt utbildning eller ndgon annan form av kompetensutveckling kopplad till att skapa
bra méten?

76
74

72%

72

701
68
66

62

28%

[ ] o [ J
= Samtliga svar. Antal i urval: 1047 (')
SVENSKA MOTEN




Fa organisationer har nagon som éir ansvarig for
moteskvalitet och det ir nagot vanligare i sma
organisationer

Finns det ndgon som har ett uttalat 6vergripande ansvar for moteskvalitet och -kultur i organisationen?

[ ] . [ ]
Ja Nej Vet ej (_')
SVENSKA MOTEN

=Samtliga svar. Antal i urval: 1047




7 av 10 har varit pa méten i externa lokaler

Har du under det senaste dret varit pa ndgot jobbmote/event/workshop som hallits i externa lokaler (pa
hotell, konferensanldaggning, etc)?

74
72
70
68
66

= Samtliga svar. Antal i urval: 1047

69%

31%

Nej

[ ] . [ ]
Y)
SVENSKA MOTEN




Frimsta fordelarna ir fokus och miljon/det runt

omkring

Vilka fordelar, om nagra, kan du se med att hdlla méten pa en plats utanfér kontoret/den vanliga
arbetsplatsen? (Markera alla alternativ som du tycker stimmer)

70

Battre fokus i Enklare att vara
motet da kreativ/stimulerande
mindre runt att varai en
omkring som extern lokal

stor

= Samtliga svar. Antal i urval: 1047

Méten pa Métet tas pa
extern lokal storre allvar
accepteras i av deltagarna,
hégre sa att
utstrackning av disciplinen blir
andra kolleger battre

som en anledning

att inte vara

nabar

Ofta trevliga
saker runt
omkring (fika,
lunch etc) som
skapar bra
stamning

Annan férdel,

ange nedan

Jag ser inga Vet ej
férdelar med

att halla

moten utanfor
kontoret/arbetsplatsen

[ ] . [ ]
Y)
SVENSKA MOTEN




Topp 10 personer som man vill ha ett méte med

ot

Barak Obama
Kronprinsessan Victoria
Donald Trump

Leif GW Persson

Fredrik Reinfeldt

Jan Eliasson

Dalai Lama

Jesus

Bill Gates

Zlatan

o @ NN SN e W

=

[ ] ‘ [ ]
Y)
SVENSKA MOTEN




